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＜総 括＞ 



新型コロナウイルス感染症が発生して３年が経ち、ウィズコロナの生活が浸透

してきた中で、施設では感染症に立ち向かいながら事業運営の継続を図ることを

至上命題と位置付けてきました。しかしながら、利用者や職員の感染リスクはと

どまることを知らず、感染対策の徹底が施設の最重要課題となっていました。 

こうした中で、私たちは前年度に特養で発生した新型コロナウイルス感染症に

よる大幅な稼働率の減少を招いた結果から、感染症発生時を想定したシミュレーショ

ンを定期的に行い、利用者の安全確保を第一に対策を行ってまいりました。特養におい

ては重点目標でもある稼働率向上は目標値を上回ったものの、デイサービスでは職員の

集団感染により、一時的に休業する事態を招く結果となり、施設に与える感染症の影響を

改めて痛感することとなりました。 

ただ今年度は感染症と戦いながらも利用者の生活の質を上げていくために家族

とのつながりや楽しみを見出すことも試行錯誤しながら実施してきました。コロ

ナが始まって以来、沈んでいた利用者の笑顔も見ることができた一年でもありま

した。 

 光熱費や食糧費等物価の高騰、賃上げの促進など経済社会の課題は、福祉業界

に多大な影響を与えています。施設は利用者をはじめ地域の住民が安心してそこ

で暮らし続けることを支援していくことも重要な使命としています。そのためにも

引き続き健全な事業の運営に努めていくことが求められています。 

 

＜主な事業実績＞ 

 

月 法人本部 特養・ショート デイサービス 居宅介護支援 保育事業 

4月 

  管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

 各種委員会活動 各種委員会活動  遠足 

  ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 花見外出 

 

  

  花見外出 

 

    

5月 

決算処理 管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

監事監査 各種委員会活動 各種委員会活動  いちご狩り  

  ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） GV合同フェスティ

バル 

   

  加算算定見直し 

 

    

６月 

資産変更登記 管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

現況報告提出 各種委員会活動 各種委員会活動 

 

身体測定  

第１回役員会・定時評

議員会 

ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回）       

（決算・事業報告）  嘱託医変更       

（その他諸報告）   

 

    



７月 

  管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

 各種委員会活動 各種委員会活動  プール開き 

  ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 七夕レク   

  新型コロナワクチン接種 

 

 

 

8月 

  

  

  

 
 

管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

各種委員会活動 各種委員会活動 地域ケア会議 指導監査（児童育成協

会） 

ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 施設内夏祭り     

施設内夏祭り       

9月 

 

管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

  各種委員会活動 各種委員会活動  身体測定  

ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 消防避難訓練  遠足 

  利用者職員健康診断 職員健康診断   特養交流ミニ敬老会 

 花ぞの敬老会 敬老会   

  消防避難訓練     

 

10

月 

 社会福祉法人連絡

会議 

管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

  各種委員会活動 各種委員会活動 

 

運動会 

  ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 
 

グラウンドゴルフ大会   自園給食開始 

  運動会   

11

月 

  管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

  各種委員会活動 各種委員会活動  身体測定 

  ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回）    園外保育 

  紅葉狩り外出     

 

  新型コロナワクチン接種       

12

月 

第 2回役員会 管理職会議 

各種委員会活動 

管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

第一次補正予算 ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 各種委員会活動  クリスマス会 

その他諸報告 クリスマス会 クリスマス会   

 

 

インフルエンザワクチ

ン接種 

 

   

1月 

  管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

  各種委員会活動 各種委員会活動 

 

お正月会 

  ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 初詣   

 

     

2月   管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 



  各種委員会活動 各種委員会活動 寄居町ケアマネ

会議 

節分 

  ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 職員健康診断    指導監査（寄居町） 

3月 

第 3回役員会 管理職会議 管理職会議 カンファレンス 避難訓練 

来年度予算・事業計

画策定 

各種委員会活動 各種委員会活動 地域サロン ひなまつり 

就業規則の決議及び

諸報告 

ｶﾝﾌｧﾚﾝｽ(月 2回） 消防避難訓練 
 

  

 

 

 

＜職員の状況＞ 

・在籍状況（令和 5年 3月 31日現在／人） 

  介 護 看 護 相談員 ケアマネ 
管理 

栄養士 
その他 合 計 

正社員 22 5 2 2 1 5 37 

契約／パ

ート 
28 1 1 0 0 23 53 

合 計 50 6 3 2 1 28 90 

 

 

・入退職状況（令和 4年度／人） 

 介 護 看 護 相談員 ケアマネ その他 合 計 

入 職 6 1 2 0 2 11 

退 職 7 1 1 0 4 13 

 

  



＜特別養護老人ホーム＞ 

⬧  令和４年度は、年間における退所者が 23名となりました。前年度は過去最多の 38名

であったことから 40％の減少となりました。前年度は新型コロナウイルス感染症の影響

からご利用者には面会や外出、その他の様々な活動の制限をお願いせざるを得なか

ったことから、今年度は感染対策をしながらもご利用者に対してのサービス向上に努め、

近隣事業所よりいち早く面会を再開し、ご家族を交えたカンファレンスの実施やレク活

動を積極的に行いました。そうしたことで、年間稼働率は 97.5%と前年度から 1.0％上回

る結果となりました。 

 また、１月初旬には利用者４名に新型コロナウイルス感染症が発生しましたが、前年

度の発生経験を活かし、初動から関係各所と密接に連携しながら対応にあたり、感染

拡大を抑え込むことができました。コロナ化においてもご利用者の楽しみを見出す

ことが施設全体をより良い方向に導くことを実感した年となりました。 

 

 

・入退所状況（令和 4年度／人） 

入居元 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

入

居 

病院 1 1 1 1 0 1 1 0 2 1 0 1 10 

老健 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

他施設等 3 1 0 0 2 1 1 1 1 0 2 0 12 

家庭 0 0 1 0 0  0 0 1 0 0 0 0 2 

合計 4 2 3 1 2 2 2 2 3 1 2 1 25 

   

退所先 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 計 

退

所 

病院 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 7 

他施設等 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 2 

死亡 1 2 1 2 1 0 2 0 1 2 0 2 14 

合計 2 3 1 2 2 0 4 1 2 3 0 3 23 

 

  



・稼働状況（特養のみ／人） 

R4 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 
10

月 

11

月 

12

月 
1月 2月 3月 計 

延べ人数 2165 2235 2229 2273 2252 2200 2254 2192 2256 2278 2079 2282 26695 

稼働率(%) 96.2 96.1 99.1 97.8 96.9 97.8 96.9 97.4 97.0 98.0 99.0 98.2 97.5 

R3 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 
10

月 

11

月 

12

月 
1月 2月 3月 計 

延べ人数 2223 2304 2199 2283 2253 2134 2188 2112 2302 2295 1988 2169 26450 

稼働率(%) 98.8 99.0 97.7 98.1 96.9 94.8 94.1 93.8 99.0 98.7 94.6 93.2 96.5 

 

・入居期間（令和 5年 3月 31日現在／人） 

  1年 

未満 

1年 

～2年 

2年 

～3年 

3年 

～4年 

4年 

～5年 

5年 

以上 
合計 

入居中の利用者の 

在籍期間 
18 21 5 6 5 19 74 

 

・月別入院者（人） 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

R4 35 25 0 9 33 30 47 36 21 31 13 2 282 

R3 6 0 0 17 53 39 64 57 34 17 0 6 178 

 

 

・年齢／性別（令和 5年 3月 31日現在／人） 

  ～ 

64歳 

65～

69 

70～

74 

75～

79 

80～

84 

85～ 

89 

90歳   

～ 
合計 平均 最低 最高 

男 1 1 2 1 4 5 6 20 83.5 45 98 

女 1 1 3 2 12 9 29 57 88.3 63 101 

合計 2 2 5 3 16 11 35 73 87.0  

 

 

 

 

 



・要介護度（令和 5年 3月 31日現在／人） 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 平均 

男 0 1 6 8 6 21 3.9 

女 1 4 11 21 16 53 3.8 

合計 1 5 17 29 22 74 3.9 

 

 

・受入れ地域（令和 5年 3月 31日現在／人） 

 男 女 合計 比率 

寄居町・深谷市 18 46 64 86.6% 

その他県内 2     5 7 9.4% 

県 外 1 2 3 4.0% 

合計 21 64 74 100% 

 

・入居待機者状況（人） 

 令和 3年 3月 令和 4年 3月 令和 5年 3月 

要支援 1～要介護 2 4 1 1 

要介護 3以上 30 18 12 

合 計 34 19 13 

 

 

 

＜ショートステイ＞ 

⬧ ショートステイでは、今年度も新型コロナウイルスの影響により、感染流行時期は特

に利用者の減少が見られました。対策としては、出入りを極力抑えるためにもロング

ステイの利用を推進し、月平均で３名はロングステイを利用していただきました。そ

の結果、特養申し込みへもつながり、特養の空床期間を短縮することができました。 

 

 

・稼働状況（ショートのみ） 

R4 4月 5月 6月 7 月 8月 9月 10月 11月 12月 1 月 2 月 3月 計 

延べ人

数 
225 170 102 134 155 173 177 171 170 160 124 150 1911 

稼働率

(%) 
150.0 109.6 68.0 86.4 100.0 115.3 114.1 114.0 109.6 103.0 88.5 96.7 104.7 



R3 4月 5月 6月 7 月 8月 9月 10月 11月 12月 1 月 2 月 3月 計 

延べ人

数 
151 156 168 142 156 160 166 220 198 150 123 200 1990 

稼働率

(%) 
100.6 100.6 112.0 91.6 100.6 106.6 107.0 146.6 127.7 96.7 87.8 129.0 109.0 

 

＜委員会活動等＞ 

・入居検討委員会 

  前年度は稼働率の低下が著しかったことから、空床期間を短縮するために部屋が空 

 いてから３日以内に専門職における検討会議を実施しました。入居候補者の身体状態

や精神状況を念入りに確認することで、スムーズに入居者を決定することができました。 

  

・褥瘡対策委員会 

   年間９名の褥瘡者が発生しましたが、栄養面では補助食品の活用を強化し、医療処

置と体位交換の頻度を上げることで、更なる悪化を防ぐことができ、良好な状態にまで

改善しています。 

 

・行事レク委員会 

  今年度は感染対策を徹底しながら、秋の外出行事を行いました。久々の外出に

ご利用者の方々には大変喜んでいただけました。クリスマス会では職員によるも

のまね紅白歌合戦を披露し、ご利用者と職員が一緒になって笑うこともできまし

た。レクリエーション等の様々な写真をホームページ上で見やすくするために、 

 一部リニューアルを行いました。 

 

・安全対策委員会 

  眠り SCANの増設及び見守りカメラ（眠り SCANeye）を導入しより転倒リス

クが高い入居者の居室はリアルタイムの状況を把握できるように、速やかに対応

にあたれるよう対策しました。 

 

・機能訓練委員会 

  個別機能訓練の充実のため、日常生活動作の中で出来る訓練や個別メニューを設定

し身体レベルにあった訓練を積極的に実施しました。定期的にスケジュールを組むこと

で機能訓練を行うことの喜びを感じていただきました。 

 

・身体拘束廃止委員会／虐待防止委員会 

 身体拘束をやむを得ず実施しているご入居者は、今年度末時点で 4名となりま

した。経管栄養を取り入れているご入居者の場合は管を外してしまう事があるた

め、一時的にミトンの着用をさせていただくためにご家族の同意のもと実施しま

した。拘束時間を少しでも減らすために、見守り体制が確立されている時間は極



力外すようにしました。 

 

 

＜デイサービス＞ 

⬧ デイサービスでは、年間を通して新型コロナウイルスの影響等による稼働率

低下が顕著となりました。１月には職員の集団感染により休業を余儀なくさ

れ、過去最大級の減収幅で着地となりました。 
 

⬧ サービス面においては毎月の誕生日会の中で職員による余興を楽しんでいた

だき、中にはグラウンドゴルフを目当てに利用される方もいて、花ぞのでし

か味わえない楽しみに満足いただいている声もありました。 

 

・利用実績 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

延べ

人数 
605 563 553 594 609 601 591 559 536 441 445 542 6639 

営業

日数 
26 26 26 26 27 26 26 26 26 25 24 27 311 

1日

平均 
23.2 21.6 21.2 22.8 22.5 23.1 22.7 21.5 20.6 17.6 18.5 20.0 20.0 

 

・要介護度（令和 5年 3月 31日現在／人） 

  支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 

男 3 1 4 4 2 3 1 18 

女 2 5 16 13 5 0 4 45 

合計 5 6 20 17 7 3 5 63 

 

・年齢別（令和 5年 3月 31日現在／人） 

  ～64 65～69 70～74 75～79 80～84 85～89 90～ 合計 

男 0 0 2 2 3 6 5 18 

女 0 0 1 1 5 18 20 45 

合計 0 0 3 3 8 24 25 63 

 

  



・地域別（令和 5年 3月 31日現在／人） 

  
寄居町 

深谷市 美里町 その他 合計 
用土地区 その他 

利用者数 26 32 2 3 1 63 

 

 

＜居宅介護支援センター＞ 

⬧ 居宅介護支援事業は、１名の体制になったことにより、全体としては利用者数が減

少しています。ただ、地域包括支援センターや近隣の居宅介護支援事業所からの

新規利用者を積極的に受け入れられるよう各事業所とは情報交換を定期的に行い

ました。 

 

・要介護度（令和 5年 3月 31日現在／人） 

  支援１ 支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 

男 3 0 5 3 1 0 0 12 

女 4 3 8 7 2 0 2 26 

合計 7 3 13 10 3 0 2 38 

 

＜保育事業＞ 

⬧ １０月からは、給食の提供方式を仕出し弁当から自園調理に変更しました。給食の見栄

えも良くなり、出来立ての食事になったことで園児たちの笑顔が増えました。 

 

⬧ 保育内容では、電車に乗って遠足をしたり、芝生広場で運動することにより園外保育を

充実した１年でもありました。 

 

・入園児童数（令和 5年 3月 31日現在／人） 

  0 歳児 1 歳児 2 歳児 3 歳児 4 歳児 5 歳児 合計 

男児 1 5 1 0 0 1 8 

女児 0 2 1 0 2 0 5 

合計 1 7 2 0 2 1 13 

※職員枠：5名、地域枠：8名 

 



＜研修事業＞ 

 新型コロナウイルスの影響を考慮し、感染流行時期はオンライン形式の研修を織り交ぜ

ながら行いました。各種委員会の研修はグループワークを主として施設内で実施しました。 

 

・研修 

  研修名 参加者 主催 場所／研修方法 

４月 
新入職員研修（随

時） 
新入職員 花ぞの 施設 

５月 

新型コロナウイルス

感染症 院内・施設

内感染対策研修 

リーダー級 

以上 
埼玉県 オンライン（ZOOM） 

６月 

リスクマネジメント

研修 
介護職員 安全対策委員会 施設／グループワーク 

接遇マナー研修 全職員 主任 施設 

７月 

身体拘束／虐待防

止研修 
介護職員 身体拘束委員会 施設／グループワーク 

機能訓練研修 介護職員 機能訓練委員会 施設 

1０月 
認知症基礎研修 介護職員 花ぞの オンライン 

防災訓練 全職員 深谷消防 施設 

１１月 
新型コロナウイルス

感染症対策研修 
全職員 感染症委員会 オンライン 

１２月 
標準予防策実践研

修 
介護職員 医務 施設 

３月 防災訓練 全職員 深谷消防 施設 

 


